DEIN DISCOUNTER

Grundsatzerklarung

zur Menschenrechtsstrategie

Die MAC GEIZ Handelsgesellschaft mbH nimmt ihre gesellschaftliche und soziale
Verantwortung sehr ernst und bekennt sich zu einer ©6kologisch und sozial
verantwortungsvollen Unternehmensfihrung. Dabei stellen die Achtung der Menschenrechte
und Umweltstandards grundlegende Werte dar, die wir im Rahmen unseres
unternehmerischen Handelns berlcksichtigen. Auch wegen des deutschen Gesetzes lber die
unternehmerischen Sorgfaltspflichten zur Vermeidung von Menschenrechtsverletzungen in
Lieferketten (Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz — kurz: LkSG) sind wir dazu verpflichtet, in
unserer Lieferkette gesetzlich festgelegte menschenrechtliche und umweltbezogene
Sorgfaltspflichten in angemessener Weise zu beachten. Dies dient dem Ziel,
menschenrechtlichen und umweltbezogenen Risiken vorzubeugen oder diese zu minimieren
und eine mogliche Verletzung gegen diese Pflichten zu beenden.

MAC GEIZ setzt sich dafiir ein, dass die von uns angebotenen Produkte so hergestellt werden,
dass international anerkannte Menschenrechte und die Umwelt geachtet werden. Wir treffen
alle erforderlichen MaBhahmen, um Auswirkungen unseres unternehmerischen Handelns auf
die Umwelt und unser Umfeld weitestgehend zu vermeiden. Unser Ziel ist es, Verletzungen
menschenrechtlicher und umweltbezogener Pflichten vorzubeugen, sie zu beenden oder
zumindest zu minimieren. Zudem gehdrt zu unseren Grundsatzen eine respektvolle und faire
Arbeitskultur. Wir behandeln alle Personen fair, respekt- und wirdevoll. Wir wollen ein
Arbeitsumfeld schaffen und aufrechterhalten, das frei von Belastigung, Einschichterung,
unmenschlicher Behandlung und Diskriminierung aufgrund von nationaler und ethnischer
Abstammung, sozialer Herkunft, Gesundheitsstatus, Behinderung, sexueller Orientierung,
Alter, Geschlecht, politischer Meinung, Religion oder Weltanschauung und andere durch
geltende Gesetze geschiitzte Merkmale ist. Wir verfolgen einen Null-Toleranz-Ansatz im
Hinblick auf VergeltungsmaBnahmen wie Drohungen, Einschichterung, Ausgrenzung,
Demiitigung und das Melden von Problemen in béswilliger oder bésglaubiger Absicht.

LIEFERANTENMANAGEMENT

Dasselbe erwarten wir von unseren Lieferanten. Unter Lieferanten verstehen wir dabei
Zulieferer von Waren ebenso wie die Erbringer von Dienstleistungen. Umfasst werden damit
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Waren- und Betriebsmittellieferanten aber auch Handwerksbetriebe, Reinigungsunternehmen,
Berater und Wirtschaftsprifer sowie Versand- und Transportunternehmen.

Wir mochten mit Geschéaftspartnern zusammenarbeiten, die unsere Erwartungen teilen und
ebenso wie wir ehrlich, respektvoll und verantwortungsbewusst miteinander umgehen
mochten.

Unsere Prinzipien, die wir in einem Code of Conduct zusammengestellt und veréffentlicht
haben, stellen unsere Erwartungen an unsere Lieferanten dar und dienen als Grundlage fur
alle zukunftigen Lieferungen und Leistungen. Unsere Lieferanten verpflichten sich, die
Prinzipien des Codes of Conduct zu erfiillen und entlang der Lieferkette weiterzugeben.

Wir behalten uns vor, diesen Code of Conduct jederzeit anzupassen, sollte dies auf Grundlage
der von uns regelmafRig durchgefiihrten Risikoanalyse oder aufgrund einer geénderten
Rechtslage erforderlich sein.

Wir erwarten von unseren Lieferanten, die Prinzipien und Vorgaben der nachfolgend
aufgezahlten Rahmenwerke und Standards zu befolgen:

o die Allgemeine Erklarung der Menschenrechte der Vereinten Nationen

e der Internationale Pakt tber politische und birgerliche Rechte der Vereinten
Nationen

e der Internationale Pakt Gber wirtschatftliche, soziale und kulturelle Rechte der
Vereinten Nationen

e die Ubereinkommen und Protokolle der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO) zu
Arbeits- und Sozialstandards

e das Ubereinkommen von Minamata tiber Quecksilber, das Stockholmer
Ubereinkommen (iber persistente organische Schadstoffe und das Basler
Ubereinkommen Uber die Kontrolle der grenzliberschreitenden Verbringung
gefahrlicher Abfalle und ihrer Entsorgung

Unsere Lieferanten missen bei ihrer unternehmerischen Tatigkeit ebenso wie wir
menschenrechtliche oder umweltbezogene Risiken vermeiden oder minimieren und eine
Verletzung menschenrechtsbezogener oder umweltbezogener Pflichten unverziglich
beenden. Wir sind gesetzlich dazu verpflichtet, unsere Lieferkette von der Gewinnung der
Rohstoffe bis zur Auslieferung unserer Produkte an den Endkunden auf menschenrechtliche
und umweltbezogene Risiken zu prifen und bei festgestellten Risiken oder Pflichtverletzungen
Praventions- und Abhilfemalinahmen zu ergreifen. Bei einer Nichtumsetzung dieser
Maflnahmen kann dies auch einen vollstandigen Abbruch der Geschaftsbeziehungen zur
Folge haben.
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RISIKOMANAGEMENT

Die Sorgfaltspflichten werden fir unseren eigenen Geschaftsbereich und die gesamte
Lieferkette im Rahmen eines Risikomanagementsystems umgesetzt. Durch die Integration in
alle maf3geblichen Geschéftsablaufe stellen wir sicher, dass Risiken erkannt und Préaventions-
und Abhilfemal3nahmen zielgerichtet umgesetzt werden.

Das Risikomanagementsystem wird zentral durch die Qualititsmanagement- und
Rechtsabteilung der MAC GEIZ gesteuert und (berwacht. Gesamtverantwortlich fiir die
Umsetzung der menschenrechts- und umweltbezogenen Sorgfaltspflichten ist die
Geschéftsfuhrung. Um  dieser Verantwortung gerecht zu werden, hat diese eine
Menschenrechtsbeauftragte benannt, die das Risikomanagement fir den eigenen
Geschéftsbereich  und die gesamte Lieferkette Uberwacht und regelmaRige
Wirksamkeitsuberprifungen durchfihrt sowie Berichterstattung an die Geschéftsfiihrung
leistet.

MAC GEIZ fihrt einmal jahrlich sowie anlassbezogen Risikoanalysen in Bezug auf die
Einhaltung der Menschenrechte und umweltbezogenen Pflichten innerhalb des eigenen
Geschaftsbereiches sowie innerhalb der Lieferkette durch.

Aufgrund der Komplexitat und des Umfangs unserer internationalen Lieferketten nutzen wir
ein |IT-gestitztes Softwaretool, welches uns bei der Identifizierung, Gewichtung und
Priorisierung von Risiken unterstiitzt.

Die Risikoanalyse wird fortlaufend durch dieses Softwaretool durchgefiihrt und angepasst.
Zunachst wird auf Grundlage allgemeiner Lieferantendaten, wie Herkunftsland und Branche
sowie basierend auf einer Vielzahl anerkannter Quellen eine abstrakte Risikoanalyse
durchgefuihrt. Zusatzlich erfolgt ein  permanentes Kl-gesteuertes Screening von
Medienquellen, sodass auf Grundlage von Pressemeldungen, Indizes, Rankings, etc., eine
dynamische, fortlaufende abstrakte Risikobewertung samtlicher Zulieferer gewahrleistet
werden kann.

Nach Ermittlung der abstrakten Risiken werden abstrakt-risikobehaftete Unternehmen einer
konkreten Risikoanalyse unterzogen. Diese wird auf Basis der dynamischen, abstrakten
Analyse viertelj&hrlich durchgefiihrt. Das konkrete Risiko berechnet sich dabei auf Grundlage
einer Selbstbewertung, weiterfihrenden Auskinften des Lieferanten, Nachweise zur Erfullung
von auditbasierten Standards, Erkenntnissen aus der Lieferbeziehung und Hinweisen aus dem
Beschwerdeverfahren.

Dabei werden die Risiken anhand folgender Kriterien priorisiert: zu erwartende Schwere der
Verletzung, Unumkehrbarkeit der Verletzung, Eintrittswahrscheinlichkeit der Verletzung, Art
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des Verursachungsbeitrages unseres Unternehmens, Art der Geschéaftstatigkeit des
Zulieferers, Umfang der Geschaftstatigkeit des Zulieferers, Einflussvermégen unseres
Unternehmens auf den unmittelbaren Verursacher der Verletzung bzw. des Risikos. Als
besonders schwerwiegende und unumkehrbare Verletzungen werden insbesondere Verstdl3e
gegen das Verbot von Kinderarbeit, das Folterverbot und das Verbot von Zwangsarbeit und
Sklaverei betrachtet. Entsprechende Risiken werden hochprioritar behandelt. Anschlie3end
werden vor allem Risiken betrachtet, die stets eine grof3e Anzahl von Menschen betreffen, wie
Z. B. VerstdlRe gegen Arbeitsschutznormen, Lohndiskriminierung und die Herbeifiihrung
schadlicher Boden-, Luft- und Gewasserverunreinigungen. Im Rahmen der Priorisierung
werden Zulieferer aus Hochrisikobranchen stets vorrangig betrachtet. Das Einflussvermégen
auf den unmittelbaren Verursacher der potenziellen Verletzung wird insbesondere anhand des
Umsatzvolumens mit dem betreffenden Zulieferer bewertet.

Auf Grundlage des konkreten Risikos kénnen folglich individuelle Praventionsmafinahmen
abgeleitet und umgesetzt werden.

PRAVENTIONSMARNAHMEN

Auf Grundlage der umfangreichen Risikoanalyse leiten wir angemessene und wirksame
PraventionsmalRnahmen ab.

Wir fihren regelmafige und anlassbezogene Kontrollen im eigenen Geschéftsbereich durch,
um Risiken friihzeitig zu erkennen und zu minimieren. Unsere Zulieferer kontrollieren wir im
Rahmen der gesetzlichen Vorgaben.

Die firmenintern zustandigen Mitarbeiterinnen zur Uberpriifung unserer Sorgfaltspflichten
nehmen regelmaRig an Schulungen und Weiterbildungen teil. Samtliche an der Liefer- und
Wertschopfungskette involvierten Mitarbeiter*innen wurden firmenintern sensibilisiert, um
bereits bei der Auswahl von Lieferanten unsere menschenrechts- und umweltbezogenen
Erwartungen weiterzugeben und zu berlcksichtigen.

Wir unterstiitzen Lieferanten aktiv dabei unsere geforderten Erwartungen umzusetzen,
beispielsweise durch das Angebot von Schulungen. Vor allem unsere Lieferanten au3erhalb
der EU wurden besonders umfangreich fir menschenrechts- und umweltbezogene Themen
sensibilisiert. AuRerhalb der EU arbeiten wir mit einer Handelsagentur vor Ort zusammen,
welche uns bei der Weitergabe unserer Erwartungen hinsichtlich des Code of Conduct
unterstitzt und die Einhaltung von menschenrechts- und umweltbezogenen Sorgfaltspflichten
bei unseren unmittelbaren und mittelbaren Zulieferern sicherstellt. Diese begleitet direkt die
Herstellung der Waren und fuhrt Inspektionen vor Ort durch. Mdgliche Risiken oder Verstdl3e
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werden direkt an uns gemeldet. Die Umsetzung von Praventions- und Abhilfemaflinahmen wird
durch die zentrale Steuerung direkt vor Ort sichergestellt.

BESCHWERDEMANAGEMENT UND ABHILFEMARNAHMEN

Trotz grofter Sorgfalt und Pravention kann es zu menschenrechts- oder umweltbezogenen
Verletzungen kommen, welche durch angemessene, wirksame und umgehend eingeleitete
AbhilfemaRnahmen schnellstmdglich minimiert, bestmaoglich final eingestellt werden.

Dabei wird jede Verletzung moglichst individuell betrachtet und mit dem jeweiligen Zulieferer
im engen Austausch geeignete Abhilfemal3nahmen definiert. Fur jede Abhilfemal3nahme wird
ein genauer Zeitplan, die Zustandigkeiten sowie das Erfolgsziel definiert und anschliel3end auf
Wirksamkeit kontrolliert. Dies wird analog dem Risikomanagementsystem Uber das IT-
gestltzte Softwaretool abgebildet und nachverfolgt.

Eine wichtige Rolle zur Identifizierung moglicher Risiken und Verletzungen der
menschenrechts- oder umweltbezogenen Sorgfaltspflichten innerhalb unserer Lieferkette
spielt zudem unser Beschwerdemanagement.

Wir haben ein Online-Meldesystem eingerichtet, welches auf unserer firmeneigenen Webseite
fur jeden offen zuganglich, veroffentlicht wurde. Uber dieses Meldesystem kénnen jederzeit in
verschiedenen Sprachen Hinweise, Beobachtungen oder eine konkrete Beschwerde gemeldet
werden. Die Meldung kann dabei in Form einer Textnachricht, Sprachnachricht oder Bilddatei
erfolgen und kann anonym oder vertraulich eingereicht werden.

Die firmenintern zustandigen Rechts- und Qualitdtsmanagementabteilungen nehmen diese
Meldungen entgegen und Uberprifen diese in vertraulicher Form auf Plausibilitédt. Unsere
zustandigen Mitarbeiter*innen wurden entsprechend der absoluten Vertraulichkeit
sensibilisiert und geschult. Sie agieren unabhéngig und neutral.

Jede eingehende Beschwerde wird im Zuge eines Prifungs- und MalRnahmenprozesses
bearbeitet, welcher am Ende die Beendigung des gemeldeten VerstoRes oder Senkung des
moglichen Risikos zur Folge hat. Bei einer festgestellten Verletzung werden oben
beschriebene Abhilfemalinahmen eingeleitet.

Zudem udberprifen wir regelmafig mithilfe eines Kl-gesteuerten News-Monitors, aktuelle
Pressemeldungen und Internetartikel, die die Bereiche des LkSG betreffen, Uber beteiligte
Branchen, Herkunftslander und Zulieferer innerhalb unserer Lieferkette. Somit erhalten wir
unabhangig der Lieferantendaten einen Uberblick (ber mogliche VerstoRe, die
menschenrechts- und umweltbezogene Sorgfaltspflichten betreffen.
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Samtliche geprufte und als fundiert eingestufte Hinweise, Beobachtungen, Pressemeldungen
oder Beschwerden werden mithilfe des Softwaretools automatisiert in die jeweilige
Risikoanalyse einbezogen.

DOKUMENTATION UND BERICHTERSTATTUNG

Unsere menschenrechts- und umweltbezogenen Sorgfaltspflichten dokumentieren wir
kontinuierlich. Mithilfe des IT-gestitzten Softwaretools werden samtliche oben beschriebene
Komponenten zur Erfillung unserer Sorgfaltspflichten sowohl im eigenen Geschéaftsbereich
als auch entlang unserer gesamten Lieferkette vernetzt abgebildet und helfen uns erkannte
Risiken und ergriffene Praventions- und AbhilfemaRnahmen Ubersichtlich zu verwalten und
auf Wirksamkeit zu Uberprufen.

Durch eine transparente Berichterstattung veréffentlichen wir jahrlich erkannte Risiken,
ergriffene Malinahmen und den erzielten Fortschritt.

AUSBLICK

MAC GEIZ versteht die Einhaltung der menschenrechtlichen und umweltbezogenen
Sorgfaltspflichten als kontinuierlichen Prozess. Wir sind dauerhaft bestrebt, die getroffenen
MaRnahmen fortlaufend zu Uberprifen, weiterzuentwickeln und zu verbessern. Eine konkrete
Uberprufung findet mindestens einmal jahrlich bzw. anlassbezogen statt.

Im Hinblick auf kontinuierliche Verbesserungen innerhalb des eigenen Geschéftsbereichs hat
sich MAC GEIZ vor allem vorgenommen, priorisiert eine Nachhaltigkeitsstrategie konsequent
voranzutreiben.

:

Kay Linke Klaus Neubert

Geschéftsfihrung Geschaéftsfihrung






